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（一）监理目标
监理机构须依照有关标准和法律法规以及采购人的需求，本着科学、公正、严格、守信、守纪、守法的原则，以高度的责任心、丰富的项目管理和专业技术经验，对本项目建设开展全面的、有重点的、精线条的监督管理。工作目标包括但不限于以下内容：
1.质量目标：通过质量控制，促使项目实施符合有关技术标准和规范，满足项目实施合同要求，满足采购人实际应用需求，同时，监理过程严谨规范，具有有效的项目质量控制机制、项目三方沟通协调机制、错误纠正处理机制、资源调配机制等。
2.进度目标：促使项目实施在规定时间内完成，按期完成项目验收。
3.投资目标：投资金额不超过合同规定金额。
4.工期目标：确保项目在合同规定的期限内竣工验收，并投入使用。
5.项目管理目标：对项目的各种文档以及项目的管理提供可靠的审核和质量保证。
6.信息和协调管理目标：建立与采购人的信息沟通协调机制，提供各类法律、法规、政策等信息咨询和意见建议，指导采购人编制各类项目资料，妥善保管和严格保密各阶段的项目资料（文档、视频、数据、图表等）。
（二）监理服务内容
为“广东省第二荣军优抚医院信息化建设项目”提供监理服务。根据相关要求，在建设项目实施过程中，监理单位必须提供对项目进行全过程的高质量监理服务，全过程监理指从项目签订合同开始、启动开工、项目实施至项目竣工通过验收，针对项目的要求和特点，向业主提供具有特色的监理服务。在进度、质量、变更、合同、文档、沟通协调等方面对建设项目采取必要和完善的监督、控制和管理，保证建设项目能够按时、按质、按量完成。
（三）监理服务周期
至所监理项目终验后质保期满为止。

